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如何教导年长的语言学习者 
 

他们的优势 

．从以往有挑战性的工作中获取的设计学习计划的能力。 

．逻辑思考及推理的能力对学习语法及了解如何恰当地择字用词很有帮助。 

．过去的语言学习经验有助于他们设计学习汉语的步骤。 

．强烈的学以致用的愿望促使他们学习日常汉语以及与中国人建立友谊。 

 

他们的弱势 

• 听力减退 

 →发音经常不正确 

 →声调不正确（因为他们无法分辨四个声调） 
 

• 记忆力衰退 

   →短时记忆力衰退。 年长学习者对于背记单个词汇没有问题，但无法  

像年轻人一样轻松自如地从长时记忆中找到以前所学过的内容。 

   →无法和英语联系或联想来帮助记忆。 例如：要记忆“桌子”，每个生  

字都必须从两方面来记忆，一个是拼音，另一个是声调。而常用的汉

字至少有三千个常用词要记忆。 

   →处理资料的速度缓慢。 因此，要么是课程的进度太慢，以致他们只   

能说或听一点点，要么是课程进度太快，让他们觉得没有消化（像有

人说：“我已经念到第三册了，可是我好像还没有办法掌握第一册，

现在又有新的一课，而且有四十个字要背！ ）  
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• 自尊心受到打击 

   →自信心对学习汉语是很重要的。可年长的学习者往往因为道听途说或 

是看到同龄学习者在学习时遇到的困境以致丧失自信，怀疑自己最终

无法掌握汉语。同时，看到自己的进步缓慢以及还有很多东西要学，

不免觉得吃不消而也想要放弃。他们在犯错的时候总是说：“看吧，

我就知道我没有学习语言的能力！”这是消极的自我暗示。而他们忘

了，所有的语言学习者都会犯错，都会经历一段难捱的学习时间。 

→每天都有的失败感，会让他们尽量避免犯错以保持自尊。而冒险犯错 

对成功的学习者来说是非常必要的。对他们表示确信他们能够成功。 

由他人肯定他们可以胜任学习任务很重要。 

→自我管理的需要。过去他们都很习惯自主地处理自己的生活，但现在   

  做为学生，却需要天天服从老师的要求。 

  →看不到成果（如果不是为了学习这种困难的语言，我现在就可以做一 

    些比较有意义的事！） 

 

因此，身为年长学习者的老师，要怎么做来帮助他们增强衰退的听力和记

忆，以及每天受到打击的自信与自尊呢？ 

● 多加了解学生：发掘他们喜欢的学习方式、语言学习风格、语言学习 

    的才能，以及他们学习的优势和弱势所在。 

● 试将学习计划个人化以适合他们不同的学习类型及个性。 确定课程的 

内容不但和他们的生活工作相关，而且能让他们受到激励。因为这和

他们的学习目标有直接的关系；要以他们可以接受的速度来授课，每



 3 

一课有恰当的时长好让他们有足够的时间消化学习内容，并且每天的

信息量不会多到他们难以接受，每一天恰当的上课时数让他们有充分

的时间准备及复习。 

● 必须仔细的教导发音及语调，利用图解和镜子，这样学生才能分辨出

舌头的位置。 一次只专注解决一个发音问题，同时提醒学生，他们大

部分的发音都已经正确。用录音机录下你自己及学生的发音，然后要

学生倒带和你的发音做个比较。要他们使用彩色词汇卡做为记忆音调

时的辅助工具。 

● 学习策略。 提供给学生多种不同的记忆及练习方法，鼓励他们找出最

适合他们的方法，并且敦促他们使用。帮助他们建立一个安心练习语

言的环境。如何建立这样的环境呢？—— 帮助他们找到能到在家中跟

他“谈话的对象”、家政工、或是友善的小店老板等等；在整个课程进

行中持续的找出方法，帮助学生专注在他们优势，以建立他们的自信。 

● 记忆进步技巧 — 锻链身体 

→透过下列方式可以增进他们的记忆力：如快走、游泳、有氧体操等等。 

→充分睡眠。 

   →右脑活动（例如字汇的图片及色卡（二一个记忆音调的辅助）以配合  

     左脑功能。 

→实际行动  不是光想课堂学到的东西，出了门后要有实际的行动，例

如学到“苹果”二字，到市场就可以做实际练习对摊贩说：“我要买

苹果。”．将学到的新内容与他们已知道的结合起来。 

 →适合他们学习类型的策略。 
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●  视觉＋触觉：为了弥补听觉的不足，尽可能运用更多的感官，尤其是   

视觉和触觉。 

●  一个适当的进度，能保证他们不至于吃不消或产生挫折感，这样对他

们有限的记忆能力而言，新信息才不会超量。 

●  将每课内容细分为容易处理的片段。 

●  主题：首先学习那些常会谈到的主题，例如：“自我介绍”, “买东西”, 

“点菜”, “问路”等等。这四个主题大约涵盖了学习者 80%的汉语

日常用语。要他们就这四个主题在教科书的基础上重写对话，每次一

个主题，让重写的内容可以应用到他们自己的实际生活情况中去。之

后老师要改正并可以录音，然后要学生在课堂上每课练习十分钟对话。

当他们四个主题都很流畅后可以渐渐增加谈话的范围了。所以，当慢

慢继续进行教科书的新课程时，要保持不断的练习这四个（然后渐增）

主题。 

●  保持课堂上有趣及友善的气氛。 身为他们的老师，要有热忱和耐心，

使学生每天感到成功。避免用一种足以引发他们抗拒的教学方式，例

如羞辱、或产生无法胜任的感觉和害怕。反之，他们需要一个可以告

诉他们哪里有了进步的老师，例如每堂课一开始先花几分钟复习前一

课，这样可以提供更多的机会让他们感到进步，经历到成功，并且获

得更大程度的自信。 

 

结论 

年长学习者可以一直不断地学习新的技巧及获得新知识。例如，他们能够



 5 

学会操作电脑、收发电子邮件等等。他们为什么能学会呢？他们是如何学

会的呢？—— 就是因为他们有兴趣，有决心，而且体会到这些新技巧不但

有益，还可以马上学以致用。 

 

年长学习者的汉语也许不会达到一个很好的程度，但老师和学生共同努力，

使用以上的教学与学习策略与方法后，应该可以做到在生活上、工作上、

及与中国人建立友谊上达到所需要的程度。 

 


